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CITOYENNETE NUMERIQUE 

Situation 1 : Itsme 

Je m’identifie avec Itsme 

Durée : 1 heure 

MATÉRIEL UTILE INDIVIDUELLEMENT 
§ Avoir son ID, le pincode de l’ID et son téléphone avec soi 
Ou  

§ Avoir sa carte de banque et son téléphone avec soi 

 

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES :  
§ Pouvoir comprendre ce qu’Itsme permet 
§ Pouvoir créer son compte Itsme 

 

CHAMPS À QUESTIONNER 
§ Qu’est-ce que Itsme ? 
§ Pourquoi utiliser Itsme ? 
§ Quelles sont les focntionnalités d’Itsme ? 
§ Où puis-je utiliser Itsme ? 
§ Le service Itsme est-il fiable ? 
§ Quelles sont les administrations qui disposent d’un site ? 
§ Quel  type de documents puis-je demander ? 

 

DÉROULEMENT DE L’ACTIVITÉ 
SCENARIO 

1. Introduction 
Explorer les vidéos expliquant Itsme  

 
 
2. Installer Itsme  

 
3. Uiliser Itsme pour se connecter à un dossier personnel en ligne 
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4. Ressources 

Itsme - Comment ça marche? 
 

https://www.youtube.com/watch?v=J0tolJDlF5I 
 

Créer son compte itsme - avec votre 
carte eID (Belgique) 

 

https://www.youtube.com/watch?v=HYzT3pkrue8 
 

Créer un compte itsme - avec sa 
carte de banque (Belgique) 
 

https://www.youtube.com/watch?v=y51HhpTsslo 
 
 

How to create your itsme account - 
with your bank card (Belgium) 
 

https://www.youtube.com/watch?v=Qsdrd5aPL9Q 
 

hij klاسح ءاشabب موقأ فZك
j  itsme® 

nمادختسا nم ةقاطwفZة nجلZكZئراقو ة  
nتاقاط  (Arab) 

 

https://www.youtube.com/watch?v=UWem_F2_QWw 
 

 

Les tutoriels d’installation existent en de nombreuses langues : slovaque, roumain, turque, 
portuguais, nééerlandais, arabe, anglais, slovène, polonais, … 

 


